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Hantering av personuppgifter inom éverférmyndarndamndens verksamhet

Lulea kommuns behandling av personuppgifter inom éverférmyndarverksamheten anvands vid handlaggning,
utredning och tillsyn. Vilka uppgifter som vi samlar in och hur Iange vi sparar dem skiljer sig at beroende pa vil-
ket syfte uppgifterna har inom var verksamhet. Var behandling av dina personuppgifter féljer de lagar och regler

som finns.

Vad ar en personuppgift och hur behandlar vi den?
Personuppgifter &r all information som direkt eller indirekt kan kopplas till dig. Det kan exempelvis vara ditt per-

sonnummer, namn och adress men aven uppgifter om hélsa och uppgifter kring din ekonomi.

Behandling av personuppgifter

Personuppgifter som behandlas
Namn

Ekonomiska uppgifter fran bank, férsékringsbolag,
ICA/Coop

Andamalet med behandlingen

Vid handlaggningen av ditt &rende registreras och
behandlas de personuppgifter som framgar av in-
formationen ovan. Behandlingen sker i det arende-
hanteringssystem som verksamheten anvander for
handlaggning av ditt &rende.

Laglig grund fér behandlingen
En arbetsuppgift i samband med myndighetsutdv-
ning ska kunna utféras

Lagringstid

Gallras vid inaktualitet

Ovriga upplysningar

Dina rattigheter:

o att fa ett registerutdrag

o att fa felaktiga uppgifter korrigerade

e att fa uppgifter raderade

e att f4 anvandandet av vissa personuppgifter
begransade

e att goéra invandningar mot behandlingen

¢ dataportabilitet

Att du goér géllande en rattighet innebér inte att den
andring eller atgard du 6nskar vidtas, utan den
personuppgiftsansvarige tar stallning till om din for-
fragan kan tillgodoses och meddelar dig sitt beslut.

Du kan lasa mer om rattigheterna pa Integritets-
skyddsmyndighetens hemsida.

Lamna klagomal pa personuppgifts-

hantering

Har du synpunkter eller klagomal pa hur vi han-
terar dina personuppgifter i e-tjansten sa ar du
valkommen att kontakta berérd verksamhet via
kundcenter eller Lulea kommuns dataskydds-
ombud som utreder det intraffade och ser till att
eventuella fel atgardas.

Kanner du dig &nda inte ndjd eller inte kan eller
vill kontakta dem som du tycker har gjort fel sa
kan du alltid Iamna klagomal till
tillsynsmyndigheten,
Integritetsskyddsmyndigheten. Besok Integritets-
skyddsmyndighetens webbplats fér mer informa-
tion om hur du gor for att ldamna klagomal.

Personuppgiftsansvarig
Overférmyndarndmnden
kundcenter@Ilulea.se
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